
LA CERTIFICAZIONE: costruire consapevolezza di ruolo insieme al giovane professionista che lavora sul territorio e in ospedale

Dott. Carlo Curatola



La consapevolezza del ruolo delMCA e del sostituto del MMG èfondamentale ai fini della
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fondamentale ai fini dellacomprensione dei differenticomportamenti delle due figure,sia in tema di certificazioni chein tema di compiti da svolgere.



LA CONTINUITA’ ASSISTENZIALE
1. Al fine di garantire la continuità dell’assistenza per l’intero arco della giornata e per tutti i giorni della settimana, le aziende, sulla base della organizzazione distrettuale dei servizi e nel rispetto degli indirizzi della programmazione 

ACN 2005, ART 62: CRITERI GENERALI.LO SCOPO:

distrettuale dei servizi e nel rispetto degli indirizzi della programmazione regionale, organizzano le attività sanitarie per assicurare le realizzazione delle prestazioni assistenziali territoriali non differibili, dalle ore 10 del giorno prefestivo alle ore 8 del giorno successivo al festivo e dalle ore 20 alle ore 8 di tutti i giorni feriali. 

2. Il servizio di continuità assistenziale è indirizzato a tutta la popolazione, inambito aziendale, in ogni fascia di età, sulla base di uno specifico livelloassistenziale.

A CHI E’ RIVOLTO:



9. Il medico utilizza solo a favore degli utenti, anche se privi di documento sanitario, un apposito ricettario, con la dicitura 
“Servizio continuità assistenziale”, fornitogli dalla Azienda per 

• le proposte di ricovero, 
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• le proposte di ricovero, 
• le prescrizioni farmaceutiche per una terapia non differibile sulla base del ricettario di cui alla Legge 326/2003 e secondo le disposizioni vigenti in materia. 



8. Per le prestazioni effettuate, ilsanitario in servizio, al fine diassicurare la continuità assistenzialein capo al medico di libera scelta, è
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in capo al medico di libera scelta, ètenuto a compilare, in duplice copia, ilmodulario informativo (Allegato M),di cui una copia è destinata al medicodi fiducia (o alla struttura sanitaria, incaso di ricovero), da consegnareall'assistito, e l'altra viene acquisitaagli atti del servizio.



Sono inoltre obblighi e compiti del MCA: 
a) la redazione di certificazioni obbligatorie, quali: 
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a) la redazione di certificazioni obbligatorie, quali: 
• certificazione di malattia per i lavoratori turnisti (di norma un giorno, fino ad un massimo di tre giorni nel caso di turni prefestivi o festivi),
• certificazione per la riammissione al lavoro degli alimentaristi laddove prevista;
e) la constatazione di decesso. 



•Quali sono i compiti del medico di Continuità Assistenziale in caso di decessodel paziente?
•Al medico di Continuità Assistenziale, così come ad ogni altro medico intervengaa seguito della chiamata dei parenti, spetta la redazione della constatazione didecesso.
Non spetta al medico di CA la compilazione della denuncia di cause di morte (scheda ISTAT), 
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Non spetta al medico di CA la compilazione della denuncia di cause di morte (scheda ISTAT), spetta, invece, in Emilia Romagna la compilazione del modulo di trasporto salma (Legge Regionale 19/2004).

Si rammenta che, eccetto casi particolari, solo il medico con le sue competenze puòaffermare che una persona è effettivamente deceduta. Pertanto, al medico di continuitàassistenziale o al medico addetto all’emergenza sanitaria territoriale, qualora vengaesplicitamente richiesto un intervento a domicilio, sia pure per “constatare un decesso”,risulta opportuno che si ottemperi con solerzia a tale richiesta, rilasciando poi la eventualecertificazione che, tra l’altro, comproverà l’assolvimento del compito, potendosi altrimentidover successivamente fronteggiare procedimenti sia disciplinari che giudiziari.
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Circolare n. 1 dell'11 marzo 2010 del Dipartimento della Funzione Pubblica in merito alla trasmissione per via telematica dei certificati di malattia.
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Sono tenuti ad effettuare la trasmissione telematica dei certificati i seguenti soggetti:
• i medici dipendenti del SSN;
• i medici in regime di convenzione con il SSN (MMG, MCA).
Tutte le pubbliche amministrazioni devono adottare le iniziative necessarie per ricevere le certificazioni e provvedere ai conseguenti adempimenti.



• Ai medici convenzionati ed ai medici dipendentisaranno le aziende a provvedere al rilascio delle credenziali.
• Per i sostituti di MMG e per i libero professionisti è l’Ordine l’ente preposto al rilascio delle credenziali. l’Ordine l’ente preposto al rilascio delle credenziali. Per il rilascio delle credenziali inviare una mail a  

sportellogiovani@ordinemedicimodena.it allegando la copia di un documento d’identità valido.
I sostituti non possono, ovviamente, utilizzare le credenziali del Medico che sostituiscono.



Circolare FNOMCeO 2011 su rilascio certificati INPS da libero professionista
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• Magistrati ordinari, amministrativi e contabili 
• Avvocati e procuratori dello Stato
• Professori e ricercatori universitari
• Personale della carriera diplomatica
• Personale della carriera prefettizia 
• Personale del Comitato interministeriale per il credito e il risparmio (CICR)• Personale del Comitato interministeriale per il credito e il risparmio (CICR)
•  Personale della Commissione nazionale per le società e la borsa (CONSOB) 
• Personale dell’Autorità garante della concorrenza e del mercato 
• Personale militare 
• Forze di polizia di Stato 
• Personale della carriera dirigenziale e direttiva penitenziaria 
• Personale, anche a livello dirigenziale del Corpo nazionale dei Vigili del Fuoco (escluso personale di leva e volontario) 
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• DIPENDENTI PUBBLICI:
7 GIORNI SU 7 DALLE 9.00 ALL 13.00 E DALLE 15.00 ALLE 18.00

• DIPENDENTI AZIENDE PRIVATE
7 GIORNI SU 7 DALLE 10.00 ALLE 12.00 E DALLE 17.00 ALLE 19.007 GIORNI SU 7 DALLE 10.00 ALLE 12.00 E DALLE 17.00 ALLE 19.00

Esclusi da obbligo reperibilità in base all’ art.2 DM del 18.12.2009 n.206, valido per i dipendenti pubblici che presentano :
• Patologie gravi che richiedono terapie salvavita
• Infortuni e Malattie Professionali INAIL per le quali sia riconosciuta la Causa di Servizio
• Stati patologici sottesi o connessi alla situazione di Invalidità riconosciuta. 
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Entro 12 ore!
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Per anticipare la prognosi
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1. Telefonare ed avvisare dell’accaduto i pazienti (il paziente a cui è stata erroneamente assegnata la malattia ed il paziente che è rimasto scoperto dalla certificazione)
2. Redigere su carta intestata richiesta di annullamento

nuova certificazione su carta bianca in duplice copia
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3. Redigere nuova certificazione su carta bianca in duplice copia
4. Inviare fax all’INPS di Modena Fax 059307708, con richiesta di annullamento e copia del nuovo certificato per l’INPS (con diagnosi) o inviare mail con conferma di lettura al seguente indirizzo MedicoLegale.Modena@inps.it
5. Fornire copia della richiesta dell’annullamento al destinatario errato (se lavoratore) della certificazione 
6. Fornire copia cartacea senza diagnosi al corretto destinatario da portare al datore di lavoro.
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059-3963100
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